POLITYKA PRYWATNOSCI BERBERKA

handcrafted
I POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza Polityka prywatnosci (zwana dalej: ,Polityka Prywatnosci”) okreéla zasady przetwarzania danych osobowych.
Administratorem danych jest Magdalena Strzelec/BERBERKA MAGDALENA STRZELEC, adres: Granitowa 80/9 Bierun 43-155, dane
rejestrowe Osoba fizyczna prowadzqca dziatalnos¢ gospodarczq: wpisang do CEIDG, NIP: 6462709167, REGON: 240871447, adres
poczty elektronicznej: zamowienia@berberka.pl, numer telefonu kontaktowego: +48664474960 (optata jak za potgczenie
standardowe — wg. cennika wiasciwego operatora), (zwany dalej: ,Administrator”). Kontakt z Administratorem mozliwy jest
listownie, telefonicznie, za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Dane osobowe zbierane przez Administratora przetwarzane sq zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzqdzenie o ochronie danych)
(zwane dalej: ,RODO").

Administrator przywiqzuje istothq wage do ochrony prywatnos$ci uzytkownikéw i bezpieczefnstwa przetwarzania ich danych
osobowych.

I.I. CELE, PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA, KATEGORIE DANYCH OSOBOWYCH

ZGODA
Administrator przetwarza Twoje dane na podstawie zgody.

ZAWARCIE | WYKONANIE UMOWY

Administrator przetwarza Twoje dane osobowe w celu podjecia na Twoje zqdanie dziatah zmierzajgcych do zawarcia umowy
z Administratorem lub gdy jest to niezbedne do wykonania juz zawartej umowy (art. 6 ust. 1. lit. b RODO) w tym m.in. gdy jest to
niezbedne do: zawarcia z Administratorem umow o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, zawarcia z Administratorem Umowy
Sprzedazy towardw i jej wykonania, przestania do Administratora zgtoszen za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

OBOWIAZEK PRAWNY

Administrator przetwarza Twoje dane osobowe w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzqgcego na Administratorze
(art. 6 ust. 11it. c RODO). W praktyce oznacza to konieczno$é przetwarzania Twoich danych osobowych w zwigzku z wywigzaniem
sie z obowigzkéw wynikajgcych z przepisébw prawa, w szczegoélnosci obowigzkédw wynikajgcych z przepisébw podatkowych,
ustawy o rachunkowosci, ustawy o $wiadczeniu ustug drogqg elektroniczng, kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta.

PRAWNIE UZASADNIONY INTERES ADMINISTRATORA LUB PODMIOTU TRZECIEGO
Administrator moze przetwarza¢ Twoje dane osobowe, jesli jest to niezbedne do celdw wynikajgcych z uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora lub przez strone trzeciq (art. 6 ust. 1. lit. f RODO), w tym m.in. w nastepujgcych przypadkach:

Zarzgdzanie relacjami z Klientem

Administrator na wewnetrzne potrzeby analizuje dotychczasowqg wspdtprace z Tobg w celu sporzgdzania zestawief analiz
i statystyk dotyczgcych sprzedazy. Na podstawie ww. informacji Administrator uzyskuje wiedze pomocngq przy sporzqgdzaniu
ofert, ustalaniu cennikdw, lepszym dopasowaniu oferty do Twoich zainteresowan, podejmowaniu lepiej ukierunkowanych
dziatafh marketingowych oraz polepszeniu poziomu jakosci Swiadczonych ustug.

Dochodzenie roszczeh przez Administratora oraz obrona przed roszczeniami kierowanymi wobec Administratora.
W przypadku nie wywigzania sie lub nienalezytego wywigzania przez Ciebie z zawartej z Administratorem umowy, Administrator
w ramach obowiqzujgcego prawa, moze dochodzi€ od Ciebie roszczenh, np. dochodzi¢ zaptaty za sprzedane towary.

W przypadku skierowania przez Ciebie roszczeh wobec Administratora, Administrator przetwarza Twoje dane osobowe w celu
obrony przed takimi roszczeniami.

Umozliwienie Klientom dokonania optat za posrednictwem ustug ptatniczych
W przypadku, gdy wybierasz metode ptatno$¢ online, Administrator przekazuje Twoje dane osobowe dostawcy ustug
ptatniczych w celu umozliwienia Tobie dokonania ptatnosci wybrang przez Ciebie metodq (kartq ptatniczg lub przelewem).

Przechowywanie danych w celu zapewnienia rozliczalnosci, tj. udowodnienia przestrzegania przepisébw dotyczqcych
przetwarzania danych osobowych.

Administrator nie wysyta spamu, tj. niezaméwionej informacji handlowe;j.

Administrator nie przekazuje zadnych danych osobowych, a w szczegélnosci adresdw poczty elektronicznej lub numeréw
telefonébw podmiotom trzecim w celu umozliwienia im podejmowania dziatah o charakterze marketingu bezposredniego
dotyczgcego towardw i ustug

Il. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, w celach, o ktérych mowa w cz. | Polityki prywatnoéci Administrator
moze udostepniac¢ Twoje dane nastepujgcym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow:

Podmiotom $wiadczgcym ustugiiprzewozowe, pocztowe, logistyczne, ptatnicze, bankom, w ktérym Administrator posiada

rachunek bankowy w zwigzku z przekazywaniem za jego posrednictwem kwot na Twéj rachunek w przypadku zwrotu towardw,
reklamaciji, nadptat, petnomocnikom procesowym reprezentujgcym Administratora.
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lIl. PLANOWANY OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Dane osobowe sqg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celdw wskazanych w cz. | niniejszej Polityki prywatnosci.
W przypadku danych przetwarzanych w celu zawarcia i wykonania umowy (cz. 1.2 Polityki prywatnosci), Administrator
przetwarza dane osobowe do uptywu okresu przedawnienia wynikajgcych z nich roszczen cywilnoprawnych.

W przypadku danych przetwarzanych w celu wykonania obowigzku prawnego (cz. 1.3 Polityki prywatnosci) okres przetwarzania
danych wynika z przepiséw prawa.

W przypadku danych przetwarzanych w celu realizacji uzasadnionego interesu Administratora lub podmiotu trzeciego (cz. 1.4
Polityki prywatnoséci) okres przechowywania danych osobowych jest rézny w zaleznosci od szczegbétowego celu przetwarzania:
W przypadku przetwarzania danych w celu zarzqgdzania relacjami z klientem dane sq przetwarzane do chwili ztozenia przez
Ciebie sprzeciwu na podstawie art. 21 ust. 1 Rozporzqgdzenia RODO w zwigzku z Twojq szczegdlng sytuacjq, przy czym nie dtuzej niz
korzystasz z ustug Administratora lub pozostajesz z Administratorem w relacjach handlowych;

W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu dochodzenia roszczen przez Administratora lub w celu podjecia obrony
przed roszczeniami kierowanymi wobec Administratora, Administrator przetwarza dane osobowe w tym celu do momentu
wyegzekwowania dochodzonego roszczenia lub przedawnienia roszczen, w zaleznosci ktére ze zdarzen wystqpi wczesnie;.

W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu zabezpieczenia roszczeh zwigzanych ze sprzedazq towardw,
Administrator przetwarza dane osobowe przez czas nieoznaczony, tak ditugo jak pozostajesz w relacjach handlowych
z Administratorem lub istniejq niezaspokojone roszczenia Administratora wobec Ciebie.

W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu rozliczalnosci, Administrator przetwarza dane osobowe przez czas jak
bedzie to niezbgedne do udokumentowania spetnienia wymagan prawnych i umozliwienia kontroli ich spetnienia przez
uprawnione organy publiczne.

W przypadku przetwarzania danych w celu profilowania, dane sq przetwarzane do chwili ztozenia przez Ciebie sprzeciwu na
podstawie art. 21 ust. 2 Rozporzqdzenia RODO, przy czym nie dtuzej niz korzystasz z ustug Administratora lub pozostajesz
z Administratorem w relacjach handlowych.

W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu marketingu produktéw i ustug oferowanych przez Administratora,
Administrator przetwarza dane osobowe w tym celu do czasu wycofania przez Ciebie zgody na przesytanie do Ciebie informacji
handlowych za posrednictwem poczty elektronicznej, SMS lub wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych.

IV. PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA

PRAWO DOSTEPU DO DANYCH
Masz prawo dostepu do swoich danych, w tym prawo do uzyskania kopii danych, w tym drogq elektroniczng.

PRAWO DO SPROSTOWANIA DANYCH
Masz prawo zqdania sprostowania nieprawidtowych ww. danych osobowych. Masz prawo zqdania uzupetnienia
niekompletnych ww. danych osobowych.

PRAWO DO USUNIECIA DANYCH

Masz prawo zgdania usunigcia przez Administratora Twoich danych osobowych w przypadku, gdy:

dane nie sq juz niezbedne do celdw, dla ktérych byty zebrane lub w inny sposdb przetwarzane;

whniesiesz sprzeciw, z uwagi na swq szczegblng sytuacje wobec przetwarzania przez Administratora Twoich danych osobowych
w oparciu o przestanke prawnie uzasadnionego interesu Administratora lub podmiotu trzeciego i nie istniejg nadrzedne prawnie
uzasadnione podstawy przetwarzania.

whniesiesz sprzeciw przeciwko przetwarzania Twoich danych w celu marketingu bezposredniego

Twoje dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem;

dane osobowe muszqg zosta¢ usunigte w celu wywiqzania sie z obowigzku prawnego przewidzianego w prawie Unii Europejskiej
lub w prawie polskim ktéremu podlega Administrator. Administrator zwraca jednak uwage, ze prawo to podlega istotnym
ograniczeniom. Administrator nie bedzie mégt spetni¢ Twojego zgdania jesli dalsze przetwarzanie jest niezbedne do:
wywigzania sie przez Administratora z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na podstawie prawa unijnego lub
prawa krajowego (np. nie mingt jeszcze okres przedawnienia zobowigzan podatkowych zwigzanych z umowgq zawartq pomiedzy
Administratorem i Tobg, nie mingt jeszcze okres przechowywania dokumentéw ksiggowych wystawionych w zwigzku z umowq
zawartqg pomiedzy Administratorem i Tobq);

ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

PRAWO DO OGRANICZENIA PRZETWARZANIA

Masz prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, jesli:

kwestionujesz prawidtowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajgcy Administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych
danych;

przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Ty sprzeciwiasz sige usunieciu danych osobowych, zgdajgc w zamian ograniczenia ich
wykorzystywania;

Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sq one potrzebne Tobie do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczenh;

whnioste$ sprzeciw z uwagi na swq szczegblng sytuacje, wobec przetwarzania przez Administratora Twoich danych osobowych
w oparciu o przestanke prawnie uzasadnionego celu Administratora lub podmiotu trzeciego — do czasu stwierdzenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sq nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu zgtoszonego przez Ciebie.

PRAWO DO PRZENIESIENIA DANYCH

Masz prawo otrzymania w postaci pliku w powszechnie stosowanym formacie nadajgcym sie do odczytu przez programy
komputerowe, danych dostarczonych przez Ciebie, ktére Administrator przetwarza w sposéb zautomatyzowany na podstawie
zawartej z Tobqg umowy lub na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody. Masz réwniez prawo zqdania przestania ww. pliku
innemu administratorowi danych o ile jest to technicznie mozliwe.

PRAWO DO SPRZECIWU

Masz prawo w dowolnym momencie wnieS€ sprzeciw — z przyczyn zwiqzanych z Twojq szczegdlng sytuacjg — wobec
przetwarzania dotyczqcych Ciebie danych osobowych opartego na prawnie usprawiedliwionym celu Administratora lub
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podmiotu trzeciego (cz. 1.4 niniejszej Polityki prywatnosci).

Administrator ma prawo odmoéwi¢ zaprzestania przetwarzania Twoich danych, jesli wykaze:

istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Twoich intereséw lub praw
i wolnosci lub istnienie podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh Masz prawo w dowolnym momencie wnies¢
sprzeciw, jesli Administrator przetwarza Twoje dane w celu marketingu bezposredniego, w tym profilowania.

V. SKARGA DO ORGANU NADZORCZEGO

Masz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).

VI. DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH
Do realizacji zamoéwienia konieczne jest podanie nastepujgcych danych, tj. adres e-mail, imie i nazwisko, nr telefonu, ulica, nr
domu, kod pocztowy, miejscowos$¢. Podanie ww. danych jest dobrowolne, jednakze odmowa ich podania uniemozliwia

realizacje zaméwienia.

Zawierajgc umowe sprzedazy towaréw dodatkowo mozesz podac inny niz podczas rejestracji adres dostawy. Podanie ww.
danych jest dobrowolne.

VIl. ZRODtA POZYSKANIA DANYCH

Administrator pozyskuje Twoje dane osobowe bezposrednio od Ciebie.

VIIl. ZABEZPIECZENIE DANYCH OSOBOWYCH

Administrator stosuje srodki techniczne oraz organizacyjne zabezpieczajgc dane osobowe przed udostepnieniem ich osobom
nieupowaznionym, utratg czy uszkodzeniem, stosowne do stwierdzonego ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem danych.

Podjete przez Administratora dziatania mogg okazac¢ sie niewystarczajqce, jezeli sam nie zachowasz zasad bezpieczenstwa.

Polityka prywatnoéci obowigzuje od dnia 01.01.2023.
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